Kédex spravania
Leman Group

KODEX SPRAVANIA - VERZIA 2026.09



KODEX SPRAVANIA - VERZIA 2026.09

/Zmyslom existencie Leman Group je vytvarat pozitivny dopad tym, ze
kazdému poskytuje prostriedky na co najlepsie vyurzitie energie a zdrojoy,
pricom zosuladuje pokrok a udrzatelnost pre vsetkych.

Leman Group je zodpovedna a angazovana spolo¢nost.

Nas zavazok je pevny: vzdy dodrziavame
sluby, ktoré davame, a koname v plngj
transparentnosti. Vyjadrujeme nase hodnoty a
zdielame ich, ale predovsetkym sa vybavujeme
konkretnymi prostriedkami  na dosiahnutie
nasich cielov. Nase zavazky sa premietaju do
konkretnych cinov.

Sme si plne vedomi nasej spolocenskej
zodpovednosti a smeru, ktorym sa chceme
uberat. Vieme aj to, ¢o odmietneme:
nerespektovanie ludskych prav, korupciu a
degradaciu  zivotného prostredia Leman
Group musi zohravat veduicu ulohu v
zvysSovani Standardov nasho sektora z
hl'adiska trvalo udrzatelného rozvoja.

Tieto zavazky boli dobrovolne zakotvené v
nasom Kédexe spravania.

Zavazujeme sa tento Kodex dodrziavat a
uplatnovat ho v kazdej z nasich cinnosti.
Vztahuje sa na vsetkych, ktori pracuju v ramci
Leman Group a jej dcérskych spolocnosti.

Sme presvedceni, ze dévera, zodpovednost
a samostatnost su zakladné hodnoty, ktoré
usmernuju nas sposob prace. Dovera sa ziskava
a prejavuje prostrednictvom cinov kazdeho
jednotlivca, a to individualne aj kolektivne.
Predstavuje kompas v zlozitom prostredi, ktory
umoznuje prijimatspravne a cestnerozhodnutia.
Povzbudzujeme kazdého spolupracovnika, aby
plne prevzal zodpovednost a uplatioval
svoju autonémiu vo svojich rozhodnutiach a

cinnostiach, pricom rozvijame kulturu, v ktorej
etika a zodpovednost kazdeho idu ruka v ruke.

Etiku stelesnuje kazdy clen timu,
odraza svoju

ktory
individualnu zodpovednost gj

zodpovednost Skupiny, a prispieva tak k dovere
a reputacii Leman Group.

Dovera umoznuje tdto  autondmiu  a
posilnuje nase vztahy s klientmi, partnermi,
akcionarmi, spolupracovnikmi a komunitami,
s ktorymi spolupdsobime. Z tohto pohladu
sme vypracovali tento Kodex spravania,
ktory tvori nas referencny rdmec v oblasti
etiky a zodpovedného spravania. Odraza
nas zavazok v oblasti etiky, bezpecnosti,
trvalo udrzatelného rozvoja, kvality a
kybernetickej bezpecnosti a usmernuje
nase zodpovedneé a reSpektujuce spravanie vo
vSetkych interakciach.




Kazdy je zodpovedny za dodrziavanie platnych zakonov a predpisov, za uplatnovanie politik Leman
Group a za dodrziavanie silnych etickych zasad. Tato zdielana zodpovednost je klUcova pre
udrzanie dovery v ramci organizacie.

PretoZze dovera ide ruka v ruke s autonémiou, Charta definuje jasné zasady vratane toho,
¢o ,mdézem robit» a ¢o ,nemdzem robit», ako aj odkazov na prislusné politiky a postupy,
prisposobené v pripade potreby miestnym zakonnym poziadavkam.

Co robit v pripade pochybnosti alebo ako nahlasit situaciu?

Povzbudzujeme kazdého, aby pri kazdodennych cinnostiach prejavoval rozliSovaciu schopnost
a autonomiu. V pripade etickej dilemy alebo neistoty je vsak k dispozicii podpora na pomoc pri
rozhodovani.

Nas vystrazny systéem Speak Up umoznuje spolupracovnikom a externym zainteresovanym stranam
bezpecne a doéverne nahlasit akekolvek obavy. Kazde upozornenie je predmetom dokladnej a
spravodlivej analyzy s respektovanim dotknutych osob. Zavery su nasledne predlozené prislusnym
riadiacim organom, ktore urcia vhodnée opatrenia v sulade s nasimi politikami, najma v oblasti ochrany
oznamovatelov a spravy pripadov.

Ked sa zisti situacia, ktora je v rozpore s nasimi zasadami alebo pravidlami, kazdy ma povinnost
konat a bezodkladne ju nahlasit. Ide o zodpovednost, ktoru zdielaju vsetci.
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O1. Dodrziavanie zakonov a zakladnych prav

Skupina Leman sa zavazuje dodrziavat
vSetky platne pracovné zakony a predpisy v
krajinach, kde posobi, ako aj zakladné normy
Medzinarodnej organizacie prace (MOP). Plne
sa hlasi k univerzalnym zasadam ludskych pray,
ako su definované vo Vseobecne] deklaracii
ludskych prav, a dba na ich uplatnovanie vo

vsetkych svojich ¢innostiach a profesionalnych
vztahoch.

akoukolvek formou zneuzivania, vykoristovania
alebo nevhodneho zaobchadzania. Skupina
Leman uplatinuje politiku nulovej tolerancie
voCi detskej praci, nutenej praci, akejkolvek
forme moderného otroctva, nevolnictva,
obchodovania s ludmi alebo vykoristovania.

Ked sa zisti situacia, ktora je v rozpore s tymito
zasadami, skupina sa zavazuje prijat vhodné

napravne opatrenia zamerane na ochranu obeti,
v sUlade s najlepsSimi medzinarodnymi postupmi
a odporucaniami MOP.

Skupina  podporuje  pracovné  prostredie
zalozené  na  dostojnosti, reSpekte,
spravodlivosti a bezpecnosti. Zavazuje sa
zarucit dostojné pracovne podmienky vsetkym
svojim  spolupracovnikom, najma v oblasti
pracovneho casu, odmenovania, zdravia a
bezpecnosti, a chranit svojich pracovnikov pred

Nulova tolerancia voci detskej praci

Skupina Leman prisne zakazuje vyuzivanie detske] prace. Za ,dieta” sa povazuje kazda osoba,
ktora nedosiahla minimalny zakonny vek zamestnania, alebo ktora ma menej ako 16 rokov, alebo
ktora nedosiahla vek ukoncenia povinnej skolskej dochadzky, podla pravnych predpisov platnych v

prislusnej krajine, pricom sa berie do Uvahy ten vyssi vek.

Skupina zavadza dokladneé mechanizmy overovania veku pracovnikov prinabore, ako je predkladanie
dokladov totoznosti. Uchovavanie originadlov dokladov je prisne zakazané. Vyuzivanie uéhovskych
programov v sulade s miestnou legislativou je podporované za predpokladu, ze zarucuju ochranu
prav, zdravia a bezpecnosti mladych pracovnikov. Pracovnici mladsi ako 18 rokov nesmu byt
zaradeni na ulohy, ktore by mohli poskodit ich zdravie, bezpecnost alebo rozvoj, vratane nocnej
prace a nadcasov.

Skupina Leman tiez dba na prisnu requlaciu
prijimania stazistov a studentov a zabezpecuje
dodrziavanie  vzdelavacich  dohdd,  platne)

legislativy a ochrany ich prav.

Ked sa zisti situacia detskej prace, skupina sa
zavazuje prijat primerané napravné opatrenia,
vratane sprevadzania dotknutého dietata a jeho
rodiny k bezpecnym a udrzatelnym rieSeniam, v
spolupraci so Specializovanymi organizaciami.
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Nulova tolerancia voci nutenej praci a akejkol'vek forme vykoristovania

Skupina Leman zakazuje akukolvek formu nutenej, povinnej alebo nedobrovolnej prace, vratane
moderného otroctva, diZzobného nevolnictva, prace pod natlakom alebo akejkolvek obdobnej formy
vykoristovania. Ziadna praca nesmie byt vyzadovana pod hrozbou, fyzickym alebo psychologickym
natlakom, podvodom alebo donutenim.

Skupina tiez zakazuje akukolvek formu obchodovania s ludmi, vratane naboru, prepravy, ubytovania
alebo prijimania 0sOb na ucely vykoristovania. Ked' sa zisti situacia nltenej prace, skupina sa
zavazuje okamzite chranit dotknutd osobu, ukoncit abuzivnu situaciu a spolupracovat s prislusnymi
organizaciami, najma mimovladnymi organizaciami a miestnymi organmi, s cielom podporit
rehabilitaciu a reinserciu obeti.

Podpora dostojnej prace respektujucej zakladné prava

Skupina Leman sa zavazuje podporovat
spravodlivé,  nestranné a  udrzatelné

pracovné podmienky a udrziavat zodpovedné
a transparentné pracovné vztahy so svojimi /
spolupracovnikmi. )
P
— _/,r/--""'-
Kazda pracovna zmluva musi byt vypracovana

Vv jazyku, ktoréemu zamestnanec rozumie, a musi
reSpektovat miestnu legislativu. Musi jasne

£ )
= =y — 3
{
uvadzat zakladné podmienky zamestnania, ‘
najma: pracovny casa limity nadcasov, podmienky ; ;

dovolenky a tyzdennéeho odpocinku, podmienky

vypovednej lehoty v pripade ukoncenia alebo -
podstatnej zmeny zmluvy a prava a povinnosti .

zmluvnych stran.

Dizka pracovného ¢asu vratane nadéasov nesmie prekrocit limity stanovené platnou legislativou,
kolektivnymizmluvamiamedzinarodnyminormami, svynimkou riadne odovodnenych mimoriadnych
okolnosti, pricom nesmu byt nikdy prekrocené normy MOP,

Skupina Leman sa zavazuje zarucit spravodlivé odmenovanie v sllade so zakonnymi
povinnostami, vratane minimalnej mzdy, nadcasov a povinnych socialnych davok. Kazdy
zamestnanec dostava jasny, podrobny a vcas odovzdany vyplatny listok.

Skupina sa usiluje zabezpecit svojim spolupracovnikom Uroven odmenovania, ktora
umoznuje pokryt zakladneé potreby dostojnej zivotnej Urovne, vratane najma stravy, byvania,
zdravia, vzdelavania, dopravy a bezpecnosti. Ked' zakonné minima neumoznuju dosiahnut
tento ciel, funkcia L'udskych zdrojov vykona dopliujuce hodnotenia s opretim sa o spolahlivé
a uznavane zdroje.



Skupina uplatnuje zasadu rovnakého odmenovania za rovnaku pracu, bez diskriminacie, v sulade
s medzinarodnymi dohovormi, najma medzi zenami a muzmi.

V pripade vyuzivania externych poskytovatelov alebo agentldr docasneho zamestnavania sa skupina
Leman zmluvne uisti, ze tito partneri dodrziavaju rovnhocenné standardy v oblasti ludskych prav a
pracovnych podmienok.

Skupina Leman je signatarom Globalneho paktu OSN, co zahfna realizaciu rocného planu v
oblasti CSR, v sulade s tymito desiatimi zakladnymi zasadami:

Zasada1: Podporovat a resSpektovat ochranu
medzinarodného prava v oblasti ludskych
prav.

Zasada 2: Uistit sa, 7ze nebudeme
spolupachatelmi porusovania ludskych prav.
Zasada 3: Zarucit slobodu zdruzovania a
uznat pravo na kolektivne vyjednavanie.
Zasada 4: Pracovat na odstraneni vsetkych
foriem nutenej alebo povinnej prace.
Zasada 5: Prispievat k skutocnému zruseniu
detskej prace.

v/

Co mdzem robit

+  Overovat totoznost a vek
zamestnancov pred prijatim
do prace

+  ReSpektovat a uplatnovat
zakony, interné postupy a
[udske prava

+  Nahlasit akukolvek podozrivu
alebo nesuladnu situaciu

+ ZaruCovat bezpecne,
spravodlivé a transparentné
pracovne podmienky

*  Plne spolupracovat pri
auditoch, kontrolach a s
prislusnymi organmi

Zasada 6: Bojovat proti vsetkym formam
diskriminacie v zamestnani a povolani.
Zasada 7: Zaujat preventivny pristup k
environmentalnym vyzvam.

Zasada 8: Zavadzat iniciativy podporujuce
vacsiu environmentalnu zodpovednost.
Zasada 9: Podporovat vyvoj a Sirenie
environmentalne setrnych technologii.
Zasada 10: Konat proti korupcii vo vsetkych
jej formach, vratane vydierania a aktivnej
alebo pasivnej korupcie.

X

Co nemézem robit

«  Zamestnat osobu bez
predchadzajuceho zakonneho
overenia

+  Uchylit sa k akejkolvek forme
nUtenej, detskej prace alebo
vykoristovania alebo ich
tolerovat

+  Konfiskovat doklady totoZznosti
alebo obmedzovat slobodu
prace

*  Prekracovat zakonné limity
pracovneho casu alebo platit
pod zakonné minimum

+ Ignorovat, zatajovat alebo 9
branit nahlasovaniu nesuladu
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02. Kultura inklazie a respektu

Podpora rovnakych prilezitosti
a inkluzie vsetkych

Rovnaké prilezitosti a inklazia vsetkych
spocCivaju v zaruceni toho, aby mal kazdy
jednotlivec pristup k rovnakym prilezitostiam
bez ohladu na povod, kariernu drahu alebo
osobnu situaciu.

Rozhodnutia v oblastinaboru, odbornejpripravy
akarierneho rozvoja musia byt zalozene vylucne
na kompetenciach a schopnostiach. Inkluzivne
pracovne prostredie umoznuje kazdej osobe
citit sa reSpektovanou, uznavanou a plne
zacClenenou.

Tento pristup podporuje stdrznost timov,
posilnuje kolektivny vykon a podporuje
rozvoj potencialu kazdého.

Ocenovanie rozmanitosti a osob so
zdravotnym postihnutim

Uznanie rozmanitosti a 0séb so zdravotnym
postihnutim  vychadza z myslienky, ze
individualne rozdiely predstavuju bohatstvo pre
organizaciu.

Integracia a udrzanie v zamestnani dotknutych
0sOb si vyzaduje primerané upravy pracovnych
miest a vhodné sprevadzanie. Pravidelna
osveta vsetkych spolupracovnikov podporuje
pochopenie, reSpekt a spolupracu.

Tento pristup prispieva k  vytvoreniu
inkluzivneho, spravodlivého a vykonného
pracovného prostredia.

Boj proti vSetkym formam diskriminacie
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VSetkym formam diskriminacie sa musi predchadzat a musia byt zakazané,
Ci uz su zalozené na veku, pohlavi, pévode, nabozenstve, zdravotnom
postihnuti alebo akejkolvek inej osobnej charakteristike. Jasne pravidla
zaruéuju spravodlivost vo véetkych profesionalnych postupoch. Ucinné
mechanizmy nahlasovania a primerané sankcie zabezpecuju riesenie
problematickych situacii.

Vzdelavanie a osveta timov zohravaju klucovu Ulohu pri budovani trvalej
kultury respektu a rovnosti.

Prevencia moralneho a sexualneho obtazovania

Zdravé pracovne prostredie musi byt zarucené tak, aby nemohlo byt
tolerované ziadne abuzivne, ponizujuce alebo nevhodné spravanie.
Osveta spolupracovnikov a skolenie manazérov umoznuju lepsie
identifikovat rizikové situacie a rychlo zasiahnut. Dostupné, déverné
a ucinné mechanizmy nahlasovania su nevyhnutné na ochranu obeti a

svedkov.

Kazda situacia musi byt riesena vazne a pohotovo, aby bola zarucena

bezpecnost a reSpekt vsetkych.
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Podpora socialneho dialégu a slobod

y kolektivheho vyjadrovania

Pravidelna, transparentna a konstruktivha vymena medzi
zamestnancami, ich zastupcami a vedenim posilnuje socialny
dialog.

Sloboda kolektivheho vyjadrovania dava kazdému
spolupracovnikovi moznost zdielat svoje napady, obavy a
navrhy tykajuce sa jeho prace a pracovnych podmienok.
Vzajomneé pocUvanie, dovera a hladanie spolocnych rieseni

tvoria zaklad tohto dialogu.

Tato dynamika prispieva k zlepSeniu vnutornej sudrznosti
a kvality rozhodnuti prijimanych v ramci organizacie.

v/

Co mézem robit

Za kazdych okolnosti zaujat
reSpektujuce, inkluzivne a
spravodlivé spravanie voci
kazdej osobe.

Prispievat k pozitivnemu
pracovnéemu prostrediu
podporovanim pocuvania,
spoluprace a dialogu.

Zaobchadzat so vsetkymi
osobami spravodlivo, bez
rozdielu na zaklade povodu,
pohlavia, zdravotného
postihnutia alebo akejkolvek
inej osobnej situacie.

Nahlasit akukolvek situaciu
diskriminacie, obtazovania
alebo nevhodného spravania,

ktoréeho by som bol svedkom.

Aktivne sa zUcCastnovat na
kolektivnych vymenach,
vyjadrujuc svoje napady
konstruktivnym a
reSpektujucim spésobom.

Co nemézem robit

Prijimat alebo tolerovat

diskriminacné, vylucujuce
alebo nespravodlivé spravanie
voCi osobe alebo skupine.

Zucastnovat sa, povzbudzovat
alebo ignorovat situacie
moralneho alebo sexualneho
obtazovania.

Odmietnut interagovat s
osobou alebo zaobchadzat

s nou odlisne z dévodu je;
osobnych charakteristik.

Branit alebo obmedzovat
slobodu vyjadrovania
inych v reSpektujucom
profesionalnom ramci.

Narusat klimu dovery a
reSpektu nevyhnutnu pre
dobré kolektivne fungovanie.
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03. Konat pre udrzatel'na budicnost

Zdravie a bezpecnost ako absolGtna priorita

VSetky cinnosti musia byt vykonavané v bezpe€nom, zdravom a bezlrazovom pracovnom
prostredi pre vsetkych spolupracovnikov. Predchadzanie rizikam spociva v dokladnej identifikacii
nebezpecenstiev a zavedeni primeranych opatreni na ich predchadzanie. Bezpecnostné pravidla sa

uplatnuju systematicky s cielom znizit pocet Urazov a nebezpecnych situacii.

Skupina Leman dba na to, aby jej cinnosti neohrozovali zdravie zamestnancov, subdodavatelov,
okoliteho obyvatelstva a pouzivatelov jej vyrobkov. Organizacia venovana zdraviu a bezpecnosti
umoznuje dosahovat vysoku Uroven excelentnostis cielom nulového poctu urazov a profesionalnych
choréb. Kazdé pracovisko je navrhnuté a kontrolované tak, aby spifalo platné zakonné a regulacné
poziadavky.

Prostredie priaznivé pre fyzickd, dusevnu a
socialnu pohodu je podporovang, aby sa kazdy
mohol napifat v praci. Pravidelné vzdelavanie
a osveta timov posilnuju kultdru bezpecnosti a
spravne kazdodenné spravanie. Pred kazdou
ulohou je nevyhnutne posudenie rizik, aby
sa systematicky uplatioval princip ,Safety
First». Individualna a kolektivha zodpovednost
je ustrednym prvkom tohto pristupu.

Ochrana zivotného prostredia kazdy
den

Integracia postupov setrnych k zivotnému
prostrediu  je  nevyhnutna vo  vsetkych
kazdodennych cinnostiach a rozhodnutiach.
Zodpovedné nakladanie s odpadom vratane
triedenia a recyklacie umoznuje obmedzit
dopad cinnosti na prirodu. Znizovanie
spotreby vody a energie tiez prispieva k
zachovaniu prirodnych zdrojov.

Osobitnd pozornost sa venuje znizovaniu
znecistujucich emisii, ¢ uz suvisiacich s
priemyselnymi  cinnostami  alebo  dopravou.
Respektovanie zivotného prostredia je
jednou z hlavnych priorit skupiny Leman, ktora sa
snazi znizovat spotrebu surovin a optimalizovat
vyuzivanie prirodnych zdrojov.



Vpriebehuceléehozivotnéhocykluvyrobkovsasnazimeobmedzitvypustanieazlepsitenvironmentalny
vykon. Marketing vyrobkov predstavujucich neprijatelné riziko pre
zdravie alebo zivotne prostredie na trh je vylucene. Nepretrzita osveta
spolupracovnikov podporuje prijatie zodpovednejsieho spravania.

Aktivny prispevok k trvalo udrzatelnému rozvoju a dekarbonizacii

Transformacia sposobov vyroby a spotreby je nevyhnutna na rieSenie sucasnych klimatickych
vyziev. Znizovanie emisii sklenikovych plynov zavisi od trvalého zlepSovania energetickej
efektivnosti a optimalizacie procesov.

Usilie skupiny Leman smeruje k znizovaniu spotreby energie a emisii COz na vietkych jej lokalitach.
Do celeho hodnotoveho retazca je zapojeny kazdy s cielom posilnit celkovy dopad zavedenych

opatreni. Vyskumne, koncepcné a realizacné cinnosti su rozvijané v logike udrzatelnosti.

Vyuzivanie CistejSich technoldgii a inovativnych rieseni predstavuje kld€ova paku na urychlenie
prechodu. DIhodoba vizia umoznuje zosuladit ekonomicku vykonnost, socialnu zodpovednost a
respektovanie zivotného prostredia.

Znizovanie nasho vplyvu na prirodu a zachovanie zdrojov

Zodpovednejsie vyuzivanie prirodnych zdrojov je nevyhnutné na obmedzenie tlaku na ekosystemy.
Znizovanie plytvania a optimalizacia surovin prispievaju k udrzatelnejsSiemu hospodareniu.

Rozvoj obehoveho hospodarstva, zalozeneho
na recyklacii, opatovhom pouziti a predlzovani
zivotnosti vyrobkov, predstavuje zasadny pristup.
Ochrana biodiverzity a obmedzenie znecistenia
ovzdusia, vody a pody su tiez hlavnymi prioritami.

Takyto pristup umoznuje trvalo  znizovat
environmentalny dopad cinnosti a zaroven
zaruCovat dostupnost zdrojov pre budlce
generacie.
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Podpora miestnych komunit

Ekonomicky a socialny rozvoj Uzemi je podporovany konkrétnymi opatreniamiv prospech miestnych
komunit. Vytvaranie miestnych pracovnych miest a podpora miestnych podnikov posilnuju uzemnu
pritomnost aktivit.

Partnerstva s miestnymi aktérmi prispievaju k dynamizovaniu uzemi a vytvaraniu pozitivnych
synergii. Pristup k vzdelavaniu, socialna inklizia a rovnost prilezitosti su tiez podporovane s cielom
posilnit miestne kompetencie.

Zapojenie do miestneho zivota umoznuje budovat trvalé a vyvazene vztahy medzi organizaciami a
ich prostredim.

Ucast na zodpovednej energetickej transformacii

Prechod na udrzatelnejsi energeticky model spociva v
znizovanizavislostiodfosilnych paliv. Rozvojobnovitelnych
zdrojov energie a zlepsovanie energetickej efektivnosti
su klticovymi pakami tejto transformacie.

Ciele skupiny Leman zahrhaju znizenie energetickej
stopy a emisii sklenikovych plynov vo vsetkych jej
Cinnostiach. Dodavatelsky retazec je tiez zapojeny s

cielom zosilnit dosiahnute vysledky.

Vyrobné a spotrebné sposoby musia byt prehodnotené
s cielom uprednostnit rieSenia SetrnejsSie k zivotnému
prostrediu. Inovacie a investicie do Cistych technologii
prispievaju k budovaniu odolnejsieho a udrzatelnejsieho
energetickeho systému.




Co mdézem robit

Prisne dodrziavat pravidla
zdravia a bezpecnosti s cielom
predchadzat Urazom a chranit
seba aj ostatnych.

Prijimat ekologicky
zodpovedné gesta kazdy den
znizovanim spotreby energie,
vody a surovin.

Spravne triedit odpad a
aktivne sa zUcCastnovat na
akciach recyklacie a znizovania
environmentalnych dopadov.

Konat s respektom,
spravodlivostou a slusnostou
voci vsetkym kolegom bez
diskriminacie alebo vylucenia.

Nahlasit akukolvek rizikovu
situaciu, nebezpecne
spravanie alebo porusenie
bezpecnostnych alebo
etickych pravidiel

Co nemédzem robit

Ignorovat alebo obchadzat
bezpecnostne pravidla
zavedene v spolocnosti.

Prijimat spravanie nebezpecné
pre mna, mojich kolegov alebo
zivotné prostredie.

Umyselne znecistovat alebo
nedodrziavat pokyny na
triedenie a znizovanie odpadu.

Vyjadrovat alebo prijimat
diskriminacné, ponizujuce
alebo nerespektujuce
spravanie.

Zatvarat oci pred situaciou
obtazovania, rizika alebo
nedodrziavania internych
pravidiel.
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04. Ochrana udajov a zabezpecenie digitalneho prostredia

Ochrana Udajov a digitalna bezpecnost spocivaju v zodpovednom a regulovanom pouzivani
dostupnychinformacnychnastrojov. Tieto nastroje samusia pouzivat vylu¢ne vprofesionalnomramci,
v sUlade s internymi pravidlami, pravami dusevného vlastnictva softvérov a postupmi definovanymi
organizaciou. Kazda instalacia softvéru musi byt schvalena, aby sa zarucilabezpeénost systémov
a sulad s poZiadavkami skupiny.

Ochrana osobnych Udajov predstavuje tiez prioritu, najma pokial ide o informacie tykajuce sa
zamestnancoy, ich sukromnéeho zivota, odmenovania alebo kariérneho rozvoja. Pristup k tymto
udajom je prisne obmedzeny na opravnené osoby v sulade s internymi pravidlami a GDPR.

Interné, obchodné, financné alebo technologické informacie musia zostat prisne déverné, rovnako
ako udaje tykajuce sa klientov, dodavatelov a partnerov. Ich neopravnene zverejnenie je zakazane, a
to aj po skonceni pracovnej zmluvy, aby sa chranili zaujmy skupiny a jej dusevné viastnictvo.

Vyuzivanie digitalnych technologii si tiez vyzaduje osobitni ostrazitost voci novym technoldgiam,
najma umelgj inteligencii, ktora musi byt pouzivana eticky, zodpovedne a bezpecne. Rozhodnutia

musia byt nakoniec prijimané na zaklade spolahlivych, presnych a chranenych udajov, aby sa zarucila
kvalita a bezpecnost pouzivanych informacii.

Zodpovedné pouzivanie informacnych
nastrojov

Pouzivanie informacnych ndstrojov sa musi vykonavat
vylucne v profesiondlnom ramci a v stlade s internymi
pravidlami organizacie. Kazdy pouzivatel je zodpovedny
za spbsob, akym vyuziva zariadenia a softvér, ktoré ma
k dispozicii. Instalacie softvérov musia byt autorizované,
aby sa zarucila bezpecnost systemov a respektovanie
vlastnickych prav vydavatelov.

Zodpovedné pouzivanie umoznuje predchadzat
informacnym rizikam, vyhybat sa dysfunkciam a
zachovavat integritu informac¢ného systému.
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Ochrana osobnych udajov kazdého

Ochrana osobnych Udajov spociva v zaruéeni dovernosti informacii tykajucich sa sukromného
zivota jednotlivcov. Tyka sa to najma udajov suvisiacich so zamestnancami, ako su hodnotenia,
odmenovania alebo kariérne drahy. Pristup k tymto informaciam je prisne obmedzeny na opravnené
osoby v sulade s internymi pravidlami a GDPR. Dodrziavanie tychto zasad umoznuje zarucit doveru
a bezpecnost dotknutych osob.

Zarucenie dovernosti internych informacii

Interné informacie spolo¢nosti musia byt chranené pred akymkolvek neopravnenym zverejnenim, a
to pocas alebo po obdobi zamestnania. Tieto Udaje zahfnaju obchodné, financné, technické alebo
strategické informacie. Ich Sirenie mdze prebiehat len s vyslovnym suhlasom vedenia. Dévernost je
kldcovym prvkom pre zachovanie konkurencieschopnosti a bezpecnosti skupiny.

Zabezpecenie udajov klientov, dodavatelov a partnerov

Ochrana udajov klientov, dodavatelov a partnerov je nevyhnutna na zarucenie dovery a kontinuity
profesionalnych vztahov. Informacie vymienané v ramci obchodnych ¢innosti musia byt spractivané
s vysokou urovhou bezpecnosti a diskrétnosti. Akékolvek neopravnené pouZitie alebo
zverejnenie je prisne zakazané. Tato poziadavka umoznuje dodrziavat zmluvné zavazky a chranit
zaujmy vsetkych zainteresovanych stran.

Ochrana nasich digitalnych aktiv a dusevného vlastnictva

Digitalne aktiva, ako su informacné systemy,
softvéry, databazy alebo vyvinuté technoldgie,
musia byt chranené pred akymkolvek zneuzitim
alebo neopravnenym pouzitim.

Dusevné vlastnictvo predstavuje strategické
dedicéstvo, ktoré musi byt zachované za
kazdych okolnosti. Akékolvek porusenie tychto
prvkov moze mat zavazne pravne a ekonomicke
dosledky. Ochrana tychto aktiv zarucuje trvalost
a konkurencieschopnost organizacie.

Etické a zodpovedné vyuzivanie umelej inteligencie

VyuZzivanie umelejinteligencie musi reSpektovat etické zasady, transparentnost a bezpec¢nost.
Nastroje umelej inteligencie musia byt pouzivané kontrolovanym spdsobom, aby sa predislo
zaujatosti, chybam alebo nevhodnym pouzitiam.

Je nevyhnutné overovat produkovane vysledky a zachovavat kritickeého ducha voci generovanym

informaciam. Zodpovedné pouzivanie umoznuje vyuzivat vyhody umelejinteligencie priobmedzeni
jejrizik.
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Spolahlivé rozhodovanie na zaklade kvalitnych udajov

Profesionalne rozhodnutia musia byt zaloZzené na presnych, spolahlivych a overenych udajoch, aby
sa zarucila ich relevantnost. \/yuzivanie kvalitnych udajov umoziuje zlepsit vykonnost, presnost
a konzistentnost prijatych opatreni. Je ddlezite zabezpecit spolahlivost zdrojov a aktualnost
pouzivanych informacii.

Tento pristup prispieva k posilneniu bezpecnosti a spolahlivosti rozhodovacich procesov.

X

Co nemdzem robit

+ Instalovat alebo pouzivat
neschvaleny softvér na
zariadeniach spolocnosti.

+  Pristupovat k dévernym
udajom alebo ich Sirit bez
predchadzajuceho suhlasu.

+  Zdielat interné, obchodné
alebo technické informacie s
neopravnenymi osobami, a to
aj po odchode zo spolocnosti.

+  Pouzivat osobné udaje
zamestnancoy, klientov
alebo dodavatelov na
neprofesionalne alebo
neopravnene ucely.

+ Vyuzivat umelu inteligenciu
alebo digitalne nastroje
nekontrolovanym
sposobom alebo v rozpore s
bezpecnostnymi a etickymi
pravidlami.
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05. Rast spolocne

JRast spolo¢ne” spociva v neustdlom rozvoji
kompetencii a ocenovani talentov kazdého
vV ramci organizacie. Zahima to sprevadzanie
karieérnych ciest a podporu mobility, aby kazdy
spolupracovnik mohol napredovat v sulade so

svojimi ambiciami a potrebami spolocnosti.

Tato kolektivna dynamika tiez podporuje
pohodu v praci a spolupracu medzi
generaciami, pricom rozmanitost skusenosti
sa povazuje za bohatstvo. Autonomia a
zodpovednost sa podporuju s cielom posilnit

Rozvoj kompetencii a talentov kazdého

angazovanost a doveru. V pripade potreby su
zavedené rieSenia sprevadzania a rekvalifikacie
na zabezpecenie kariernych ciest.

Celkovym  cielom je umoznit kazdemu
napredovat a naplnat sa v spolupracujicom
a dynamickom prostredi.

Rozvoj kompetencii a talentov spociva vo voli umoznit kazdému spolupracovnikovi napredovat vo
svojej kariernej drahe. Toho sa dosahuje prostrednictvom dalsieho vzdelavania, ziskavania novych
kompetencii a ocenovania individualnych odbornych znalosti.

Cielom je posilnit kolektivnu odbornost a zaroveri kazdému umoznit napifiat sa vo svojej &innosti.
Investovanim do kompetencii organizacia podporuje vykonnost aj osobny rozvoj.

Sprevadzanie kariérnych ciest a mobility

Sprevadzanie
spolupracovnikov pri ich napredovani v ramci organizacie.
Zahrna to moznost zmeny pozicie, oddelenia alebo povolania
za Ucelom rozvoja novych kompetencii. Interna mobilita je
podporovanascielomreagovatnaindividualne ambicie a zaroven
sa prisposobovat potrebam spolocnosti. Pravidelny monitoring
umoznuje budovat konzistentné a dynamicke karierne cesty.

kariernych  ciest spocCiva v podpore

Podporapohody aspoluprace medzi generaciami

Pohoda v pracispocivav zdravom, respektujucomamotivujucom
prostredi pre vsetkych spolupracovnikov. Spolupraca medzi
generaciami je podporovana s cielom podporovat zdielanie
skusenosti, vedomosti a pracovnych metod. Vekove rozdiely
sa povazuju za bohatstvo, ktore prispieva ku komplementarnosti
timov. Tato dynamika posilnuje sudrznost a zlepsuje kvalitu
kolektivnej prace.
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Podpora autondémie a zodpovednosti

Autonémia spolupracovnikov je podporovana s cielom uprednostnit iniciativnost a doveru v
zverene Ulohy. Kazda osoba je zodpovednou za svoju pracu, Co umoznuje rozvijat angazovanost a
motivaciu. Rozhodovanie na viastnej Urovni prispieva k posilneniu efektivnosti a pohotovosti timov.
Tento pristup spociva na dévere a reSpektovani stanovenych cielov.

Podpora rekvalifikaénych ciest v pripade potreby

Podpora rekvalifikacnych ciest si kladie za ciel sprevadzat spolupracovnikov, ktori celia zmenam
pracovnej pozicie alebo obdobiam prechodu. Personalizované sprevadzanie je zavedene s cielom
ulahéit profesionalny prechod. Méze zahinat vzdeldvacie akcie, rekvalifikaciu alebo internd
mobilitu. Cielom je zabezpecit karierne cesty pri zachovani zamestnatelnosti kazdeho

v/ X

Co nemdzem robit

+ Odmietnut akékolvek
napredovanie alebo prilezitost
rozvoja bez konstruktivheho
oddévodnenia.

+  Branit alebo brzdit spolupracu
medzi spolupracovnikmi alebo
medzi generaciami.

+ Odmietnut pracovat
kolaborativne alebo zdielat
vedomosti uzitocné pre tim.

+  Konat nezodpovedne
nedodrziavanim zverenych
uloh alebo cielov.

+ Ignorovat sprevadzacie alebo
vzdelavacie mechanizmy
navrhovane v ramci méjho
karierneho rozvoja.
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06. Konat ¢estne pri nasich aktivitach

Profesionalne postupy spocivaju na
etickych zasadach, transparentnosti
a zodpovednosti, ktoré zarucuju sulad
cinnosti a dbveru zainteresovanych stran.
Vyuzivanie firemnych zdrojov musi zostat
prisne profesionalne, aby sa zachovali
aktiva a zabezpecilo dosledné a spravodlive

hospodarenie.

Predchadzanie konfliktom zaujmov je klucovym
prvkom, kedze rozhodnutia musia byt prijimanée
objektivne na zaklade kritérii, ako su kvalita,
vykonnost a naklady, bez osobného vplyvu
alebo protekcionizmu. V' rovnake] logike je
akakolvek forma korupcie prisne zakazana, Ci
uz ide o ponuku alebo prijatie neopravnenych
vyhod, ktoreé by mohli ovplyvnit rozhodnutie.

Dodrziavaniepravidielspravodlivejhospodarskej
sutaze je povinne, aby sa zarucili spravodlive
obchodné postupy v sulade s trhovymi
pravidlami a platnymi zakonmi. Medzinarodne
cinnosti musia tiez reSpektovat platne predpisy,
najma v oblasti exportu a sankcii.

Financna transparentnost vyzaduje spolahlive,

uplné a zodpovedajuce uctovnictvo
odzrkadlujuce  skutoCnost  operacii, bez
falsovanych zaznamov alebo nedeklarovanych
fondov. Regulacia darov a vyhod umoznuje
zachovat nezavislost profesionalnych
rozhodnuti a predist akejkolvek forme vplyvu.

Politicka neutralita organizacie,
dodrziavanie pravidiel tykajucich sa
zakazanych latok a ochrana reputacie

spoloc¢nosti doplfaju tento subor poziadaviek.
Uplatnovanie tychto zasad prispieva k
budovaniu kultury dovery, zodpovednosti a
vzornosti v ramci organizacie.

Zodpovedné vyuzivanie firemnych zdrojov

Firemné zdroje sa musia pouzivat vylucne v profesionalnom ramci a v sulade s internymi pravidlami.
Akékolvek pouZitie na osobné Ucely je prisne zakazané, aby sa zarucilo spravodlivé a bezpecné
hospodarenie s aktivami. Kazdy spolupracovnik musi prejavit zodpovednost pripouzivani nastrojov,

sluzieb a majetku, ktore ma k dispozicii.

Tato déslednost umoznuje zachovat zdroje organizacie a zarucit ich spravne fungovanie.

Predchadzanie a riadenie konfliktov zaujmov

Kazda situacia, v ktorej by osobny zaujem mohol ovplyvnit profesionalne rozhodnutie, musi byt
identifikovana a deklarovana. Vybery, najma pri vybere dodavatelov, musia spocivat vylucne na
objektivnych kritériach, ako su kvalita, vykonnost a naklady. Protekcionizmus alebo osobné
vztahy nesmu nikdy zasahovat do rozhodnuti. V pripade pochybnosti je nevyhnutne obratit sa na
nadriadenu hierarchiu, aby sa zaru€ila integrita rozhodnuti.
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Odmietnutie korupcie vo vSetkych
jej formach

Akakolvek forma korupcie, priama alebo
nepriama, je prisne zakazana, ¢i uz ide o
poskytovanie alebo prijimanie neopravnenych
vyhod. V ramci profesionalnych cinnosti
neméoze byt prijaty ani navrhnuty ziadny
uplatok, odmena alebo nelegitimna vyhoda.

Skupina tiez odmieta akeékolvek politicke
financovanie a akékolvek  vyuzivanie

Dodrziavanie pravidiel spravodlivej
hospodarskej sutaze

Podnikanie sa musi vykonavat v ramci slobodnej
a spravodlivej hospodarskej sutaze, bez dohdd
s konkurentmi. Je zakazané fixovat ceny, delit si
trhy alebo vymienat citlivé informacie.

Kazdé obchodné rozhodnutie musi prisne
respektovat zakony tykajuce sa hospodarske]
sutaze. Toto pravidlo zaruCuje zdravée a
transparentné fungovanie trhu.

profesionalnych vztahov na uUcely vplyvu. Tato
poziadavka zarucuje etiku a transparentnost
postupov.

Uplatnovanie medzinarodnych pravidiel suladu (export, sankcie)

Medzinarodnée aktivity musia reSpektovat platné predpisy, najma v oblasti exportu a ekonomickych
sankcii. Kazda transakcia musi byt kontrolovana, aby sa predislo pravnym a financnym rizikam.
Dodrziavanie medzinarodnych zakonov umoznuje zabezpedit vymeny a chranit reputaciu
spolocnosti.

Spolupraca so zodpovednymi a angazovanymi dodavatelmi

\Viztahy s dodavatelmi musia byt zalozené na objektivnych a transparentnych kritériach. Ziadna
osobna vyhoda alebo preferencné zaobchadzanie nemdze ovplyvnit ich vyber. Partneri musia
zdielat hodnoty etiky, suladu a zodpovednosti. Tato poziadavka zarucuje trvalé a spolahlive
obchodnée vztahy.

Zarucenie transparentnosti a spolahlivosti uctov

VSetky financéné operacie musia byt zaznamenané presne, Uplne a v sulade s Uctovnymi pravidlami.
Nemozu existovat Ziadne skryté fondy ani nedeklarované operacie. Financné dokumenty musia
verne odzrkadlovat skutoc¢nost transakcii. Tato transparentnost zarucuje spolahlivost informacii
a zakonny sulad.

Regulacia darov, pozvani a vyhod

Dary alebo vyhody ponukaneé alebo prijaté musia zostat prisne symbolicke a nesmu nikdy ovplyvnit
profesiondlne rozhodnutie. VVyznamné odmeny su zakazané a musia byt odmietnuté alebo
nahlasené. Akykolvek pokus o ovplyvnenie prostrednictvom materidlnych alebo financ¢nych vyhod

je zakazany. Toto pravidlo umoznuje zarucit nezavislost rozhodnuti. >
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Zachovanie politickej neutrality

Spolocnost sa nezUcastnuje na ziadnom politickom financovani a neposkytuje Ziadnu podporu
stranamalebo kandidatom. Spolupracovnicisa musia tiez vyhybat akémukolvek vyuzivaniu firemnych
zdrojov na politické Ucely. Tato neutralita zarucuje nezavislost a nestrannost organizacie.

Zodpovedné konanie vo vztahu k zakazanym latkam

Konzumacia, drzanie alebo distribucia nelegalnych Iatok, alkoholu alebo drog na pracovisku je prisne
zakazana. Tieto pravidla su zamerane na zarucenie bezpecnosti a pohody vsetkych. Dodrziavanie
tychto zasad prispieva k udrzaniu zdravého a bezpecného pracovného prostredia.

Ochrana reputacie spolo¢nosti

Kazdy spolupracovnik prispieva k imidzu a doveryhodnosti spolocnosti svojim spravanim a
rozhodnutiami. Akakolvek cinnost v rozpore s etikou alebo internymi pravidlami moze poskodit
kolektivnu reputaciu. Je preto nevyhnutné zaujat vzorné a zodpovedné spravanie za kazdych
okolnosti.

v X

Co nemézem robit

+ VyuZivat firemné zdroje na
osobne Ucely.

+  Prijimat alebo navrhovat
vyhody, dary alebo Uplatky
ovplyvnujuce rozhodnutie.

+  Zlcastnovat sa na dohodach s
konkurentmi alebo porusovat
pravidla hospodarskej sutaze.

+  Zverejnovat alebo falSovat
financné alebo Uctovné
informacie.

+ Vyuzivat profesionalne vztahy
na politické alebo osobné
ucely.
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07. Osvojit si kazdodenné prikladné spravanie

Kazdodenné profesionalne spravanie spociva na
respekte, slusnosti a ohladuplnosti voci vsetkym
spolupracovnikom. Kazda interakcia musi prispievat
k nastoleniu pozitivhej pracovnej klimy, zalozenej na
pocuvani, spolupracia zdvorilostiach. Respektovanie
roli, zodpovednostia hierarchie umoznuje zabezpecit
jasnu, efektivnu a konzistentnud organizaciu pri plneni
uloh.

Excelentnost vo vztahu so zakaznikom predstavuje
tiez klucovy zavazok, zahfnajuci profesionalny
pristup, pozorné pocuvanie a primeranu odozvu
na vyjadrené potreby. Spokojnost a dbvera
zakaznikov spocivaju na konstantnej kvalite vymen a
poskytovanych sluzieb.

BezpecCnost zostava absoldtnou  prioritou  vo
vSetkychsituaciach, atonajma prisnymdodrziavanim
pokynov a povinnym nosenim osobnych ochrannych
pracovnych prostriedkov, ked' je to nevyhnutne.

Dodrziavanie  dopravnych a bezpecnostnych
pravidiel tiez prispieva k predchadzaniu nehodam a
ochrane vsetkych osob.

Spravne fungovanie organizacie zavisi aj od
dodrziavania pracovneho casu, internych postupov
a organizacie prace. Cestnost, transparentnost
a vzornost musia usmernovat kazdd cinnost,
aby sa posilnila dévera a doéveryhodnost v ramci
spolocnosti.

Respektovanie prav a vyhod spolupracovnikov prispieva k spravodlivemu a respektujucemu
pracovnému prostrediu. Zodpovedné vyuzivanie réznych foriem zamestnavania napokon umoznuje
zarucit primerane, eticke a udrzatelné riadenie ludskych zdrojov.

Respekt a slusnost voci kolegom

\/zorné spravanie spociva na profesionalnych vztahoch zalozenych na reSpekte, pocuvania slusnosti.
Kazdy spolupracovnik musi zaujat postoj, ktory podporuje pokojnu a kooperativnu pracovnu klimu.
Uznanie hodnoty kazdého umoznuje posilnit doveru a sudrznost v timoch. Vymeny musia zostat
konstruktivne, respektujuce a bez akejkolvek formy negativneho spravania.

30



Respektovanie roli, zodpovednosti a hierarchie

Spravne  fungovanie organizacie  zavisi od
respektovania uloh, zodpovednosti a hierarchickej
struktury. Kazdy spolupracovnik musi konat v ramci
svojich funkcii a reSpektovat rozhodnutia prijimané
jeho nadriadenymi. Tato jasna organizacia umoznuje
zabezpecit lepsiu koordinaciu cinnosti a predist
konfliktom roli. Zarucuje tiez kolektivnu efektivnost
pri dosahovani cielov.

Excelentnost vo vztahu so zakaznikom

Vztah so zakaznikom musi byt riadeny profesiondline, désledne a so zmyslom pre sluzbu. Kazda
interakcia musi smerovat k presnému a efektivnemu uspokojeniu vyjadrenych potrieb.

Aktivne pocuvanie a pohotovost su nevyhnutné na zarucenie spokojnosti a vernosti zakaznikov.
\zorny postoj priamo prispieva ku kvalite imidzu spolocnosti.

Bezpecnost predovsetkym vratane nosenia OOPP

Bezpecnost predstavuje trvald prioritu vo vsetkych profesionalnych
cinnostiach. Dodrziavanie bezpecnostnych pokynov a pouzivanie
osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov su nevyhnutné na
predchadzanie nehodam. Kazdy spolupracovnik musi zaujat bdely a
zodpovedny postoj voci rizikam. Tato poziadavka smeruje k zaruceniu
bezpecného pracovného prostredia pre vsetkych.

b 4

Dodrziavanie dopravnych a bezpe¢nostnych pravidiel

Dodrziavanie dopravnych pravidiel a bezpecnostnych pokynov umoznuje obmedzit riziko nehdd
pri presunoch a na pracoviskach. Kazda osoba musi prejavit bdelost a prisne uplatnovat stanovené
pravidla. Dodrziavanie tychto pokynov prispieva k ochrane jednotlivcov a udrzaniu bezpecného
prostredia. Disciplina v tejto oblasti je nevyhnutna na predchadzanie incidentom.

Dodrziavanie pracovného ¢asu a organizacie prace

Dodrziavanie pracovnéeho casu a organizacie prace zarucuje dobru koordinaciu cinnosti a spravne
fungovanie timov. Kazdy spolupracovnik musi byt dochvilny a dodrZiavat stanoveny pracovny cas.
Tato doslednost umoznuje zarucit kontinuitu sluzieb a plnenie zavazkov spolocnosti. Prispieva tiez
k lepsej kolektivnej efektivnosti.

Cestnost, transparentnost a vzornost

Cestnost a transparentnost suU klicové hodnoty na nastolenie trvalej klimy dévery. Kazdy
spolupracovnik musi konat s integritou vo svojich rozhodnutiach a spravani. VVzornost spociva v

osobnom uplatnovani pravidiel a hodndt, ktore sa oCakavaju od ostatnych. Tieto zasady posilnuju
déveryhodnost a reputaciu organizacie.
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ResSpektovanie prav a vyhod spolupracovnikov

ResSpektovanie prav zamestnancov je nevyhnutné na zarucCenie spravodliveho a vyvazeného
pracovneho prostredia. Kazdy spolupracovnik musi mat k dispozicii podmienky stanovene internymi
pravidlami a legislativou. Uznanie prav a vyhod prispieva k motivacii a pohode v praci. Prispieva tiez
k stabilnej a reSpektujucej socialnej klime.

Zodpovedné vyuzivanie foriem zamestnavania

Vyuzivanie roznych foriem zamestnavania musi prebiehat eticky a v sulade s predpismi. Kazda situacia
musi byt rieSena so zodpovednostou, aby sa zarucilo spravodlivé zaobchadzanie s dotknutymi
osobami.

Tento pristup umoznuje reagovat na potreby organizacie a zaroven respektovat prava pracovnikov.
Prispieva k udrzatelnému a zodpovednému riadeniu ludskych zdrojov.

X

Co nemézem robit

+  Zaujat nereSpektujuce,
agresivne alebo diskriminacne
spravanie voci osobe.

+ Ignorovat bezpecnostné
pravidla alebo odmietnut nosit
ochranné vybavenie.

+  Nedodrziavat pracovny
Cas, byt nepritomny bez
oddévodnenia alebo narusat
organizaciu prace.

+  Spochybnovat alebo
nedodrziavat hierarchickée
pravidla a interne postupy.

+  Konat necestne alebo byt
netransparentny vo svojich
profesionalnych ¢innostiach.
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08. Zit podla Charty kazdy den

Charta musi byt integrovana
do  vsSetkych  kazdodennych
profesionalnych cinnosti,
aby usmernovala spravanie a
rozhodnutia. SlUzi ako spolocna
referencia na zaujatie etického,
zodpovednéeho postoja v sulade
s hodnotami spolocnosti. Jej
pravidelne uplatnovanie umoznuje
posilnit konzistentnost a kvalitu
poStupov Vv ramci organizacie.
Kazda pracovna situacia musi
byt prilezitostou na realizaciu jej
zasad.

Osobna angazovanost v dodrziavani Kédexu

Dodrziavanie Koédexu spociva na silnom individualnom zavazku kazdeho spolupracovnika vo svojich
¢innostiach a profesionalnych volbach. Zahfna to uplatnovanie zavedenych pravidiel bez vynimky a
ich integraciu ako zakladného referencného ramca.

Tento osobny zavazok prispieva k posilneniu dovery a doveryhodnosti celej organizacie. Umoznuje
tiez zarucit konzistentné a zodpovedné spravanie za kazdych okolnosti.

Zdielanie a Sirenie zasad vo svojom okoli

Sirenie etickych zasad spociva na komunikacii a vzornosti v timoch. Kazdy spolupracovnik méze
prispievat k oboznameniu a pochopeniu pravidiel ich uplatnovanim a vysvetlovanim vo svojom okoli.

Tento pristup podporuje lepSie kolektivne stotoznenie sa s hodnotami spolocnosti. Umoznuje tiez
posilnit spolocnu kulturu a sudrznost medzi clenmi organizacie.
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Byt aktérom etickej kultury spolo¢nosti
Eticka kultura spolocnostisa buduje vdaka aktivnemu zapojeniu kazdeho do dodrziavania spolocnych
pravidiel a hodndt. Kazde spravanie prispieva k posilneniu alebo oslabeniu tejto kolektivne] kultury.

Zaujatie zodpovedneho, cestneho a respektujuceho postoja umoznuje ist prikladom a podporovat
dobre postupy.

Tato kolektivha dynamika podporuje zdrave a konzistentné pracovne prostredie.

Prevziat individualnu a kolektivhu zodpovednost

Kazdy spolupracovnik je zodpovedny za svoje viastne Ciny a ich dopad na ostatnych a na organizaciu.
Tato zodpovednost zahfna dodrziavanie pravidiel, ale aj proaktivne konanie vocirizikovym situaciam.

Kolektivna zodpovednost spociva v solidarite a zavazku pre vsetkych dodrziavat rovnakeé zasady.
Umoznuje zarucit spolahlivost, bezpecnost a celkovu vykonnost spolocnosti.

Vv X

Co nemézem robit

+ Ignorovat alebo neuplatnovat
pravidla definované Chartou a
Kodexom spravania.

+ Zaujat spravanie v rozpore s
hodnotami spolocnosti alebo
neeticke spravanie.

+ MlIcCat tvarou v tvar nesuladnej
alebo nevhodnej situacii.

+  Branit alebo odradzat kolegov
od dodrziavania pravidiel.

+ Vyuzivat zasady Charty
selektivne alebo
oportunisticky.
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09. Zodpovedny dodavatel'sky retazec

Zodpovedny dodavatelsky retazec spociva konfliktnych mineralov.
na obchodnych vztahoch zalozenych na

etike, transparentnosti a sulade s platnymi  Znizovanie socidlnych a environmentalnych
predpismi. Zahrna dokladny vyber dodavatelov dopadov je Ustrednym cielom, ktory zahfiia
s cielom zarucit spolahlive a trvalé partnerstva, obmedzovanie  znedistenia,  zodpovedné
zalozené na socialnych, environmentalnych a  hospodarenie so zdrojmia neustéle zlepsovanie
vykonnostnych kritériach. postupov. Tento pristup sa vztahuje aj na

partnerov, ktori su povzbudzovani k prijimaniu
Dodrziavanieludskychpravpredstavujezakladny udrzatelnych a zodpovednych standardov.
princip na kazdom stupni dodavatelskeho

retazca, zabezpecujuc dostojné pracovneé  Suhrn tychto zdvdzkov umoziuje budovat
podmienky a vyluCujuc akukolvek formu  pezpeclnejsi, transparentnejsi a respektujlicesi
nutenej prace alebo detskej prace. Osobitna  dodavatelsky retazec voci osobam a zivotnému
pozornost sa tiez venuje sledovatelnosti prostrediu.

surovin, najma na predchadzanie vyuzivaniu

Budovanie zodpovednych vztahov s nasimi dodavatelmi

Vztahy s dodavatelmi musia byt zalozene na transparentnosti, spravodlivosti a vzajomnom respekte.
Vyber partnerov spociva na objektivnych kritériach, ako su kvalita, vykonnost a sulad s etickymi
a reqgulacnymi poziadavkami. Tento pristup umoznuje nadviazat trvalé a spolahlivé partnerstva.
Prispieva tiez k posilneniu dovery a pevnosti dodavatelskeho retazca.

Zarucenie dodrziavania l'udskych prav v celom retazci

Dodrziavanie ludskych prav predstavuje zakladnl poziadavku na kazdom stupni dodavatelskeho
retazca. Zahrna zabezpecenie, ze pracovneé podmienky su dostojne, bezpecné a v sulade s
medzinarodnymi normami. Akakolvek forma nutenej prace, detskej prace alebo vykoristovania je
prisne zakazana. Tato bdelost umoznuje zarucit zodpovedny a eticky hodnotovy retazec.

Znizovanie socialnych a environmentalnych dopadov

Znizovanie socialnych a environmentalnych dopadov spociva na
neustalom zlepsovani postupov dodavatelov a partnerov. Ide o
obmedzovanie znecistenia, spotreby zdrojov a emisii suvisiacich
s vyrobnymi a dopravnymi cinnostami. Socialne aspekty, ako su
pracovneé podmienky a pohoda zamestnancov, musia byt tiez
zohladnené.

Tento pristup prispieva k udrzatelnejSiemu dodavatelskemu
retazcu.
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Boj proti konfliktnym mineralom

Boj proti konfliktnym minerdlom smeruje k predchadzaniu vyuzivaniu surovin pochadzajucich z
oblasti, kde financuju ozbrojené konflikty alebo porusovania ludskych prav. Na zarucenie suladu
je nevyhnutna dokladna sledovatelnost zdrojov zasobovania. Dodavatelia musia prevziat zavazok
dodrziavat medzinarodné predpisy a normy.

Tato poziadavka umoznuje zabezpecit dodavatelsky retazec a predchadzat etickym a pravnym
rizikam.

Podpora udrzatelnych postupov u partnerov

Podpora udrzatelnych postupov spociva v podnecovani dodavatelov a partnerov k prijimaniu
zodpovedneho spravania na socialnej a environmentalnej urovni. Toho sa dosahuje prostrednictvom
osvety, monitorovania vykonnosti a zavadzania spolocnych poziadaviek. Partneri su vyzyvani k
znizovaniu ich environmentalneho dopadu a zlepSovaniu socialnych postupov.

Tato dynamika umoznuje posilnit celkovl zodpovednost hodnotoveho retazca.

v X

Co nemézem robit

+  Spolupracovat s dodavatelmi,
ktori nerespektuju ludske
prava alebo etické normy.

* Ignorovat rizika spojene s
konfliktnymi mineralmi alebo
nelegalnymi praktikami.

+  Prijimat neprehladné alebo
nesuladné obchodné vztahy.

+ Tolerovat abuzivne pracovné
podmienky u partnerov.

+  Obchadzat kontrolné
alebo validacné postupy
dodavatelov.
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10. Speak Up: odvaha hovorit, konat a napredovat

Kultira otvorenegj a cestne] komunikacie je podporovana, aby kazdy zamestnanec, ako gj
zainteresovane strany ako dodavatelia alebo zakaznici, mohol klast otazky alebo nahlasit akukolvek
situaciu v rozpore s etickym Kodexom.

Kazdy sa musi citit slobodny vyjadrit obavu s plnou dbverou, a to najma vdaka dostupnym a
anonymnym vystraznym mechanizmom, ako je system ,Speak Up».

Kazdé nahlasenie je predmetom dokladneho,
déverneho a  nestranného  spracovania.
Zhromazdené informacie su analyzované v ramci
hibkovych vysetrovani zameranych na ochranu
vSetkych dotknutych 0séb a presné pochopenie
deklarovanych situacii.

Akykol'vek znepokojujici podnet Zavery su nasledne predlozene vykonnemu
mozno nahlasit prostrednictvom vyboru, ktory rozhodne o opatreniach, ktoré
kanala Speak Up na webovej stranke treba prij%}t'. V pripade zévainého pochybenia
skupiny, aby mohol byt vybaveny v sa czkamzitg uplatnia napravne opatrenia na
sulade s internymi postupmi. zarucenie suladu a bezpecnosti.

Ochrana o0sob, ktore nahlasuju v dobrej viere, je

absolutnou prioritou. Voci spolupracovnikovi,

ktory nahlasil znepokojujucu situaciu, nie je

tolerovana ziadna forma represalii, priamych
alebo nepriamych. Bdelost sa tak stava kolektivhou zodpovednostou zdielanou vsetkymi, aby sa
zarucilo eticke, bezpecné a transparentnée pracovné prostredie.

Povzbudzovanie kazdého k nahlaseniu akejkol'vek znepokojujucej situacie
Otvorena a Cestna komunikacia je podporovana, aby kazdy mohol nahlasit akukolvek situaciu v
rozpore s etickym Kodexom. Zamestnanci a zainteresované strany moézu F' ] ;
slobodne vyjadrovat svoje obavy alebo kiast otazky. Mechanizmus [

Speak Up tiez umoznuije realizovat nahlasenia anonymne a bezpecne.

Zarucenie dovernosti a ochrany oséb

Kazde upozornenie je spracuvane v prisne dovernom ramci, aby
boli chranené vsetky dotknuté osoby. Informacie su spracuvané
so starostlivostou, aby sa predislo akemukolvek neopravnenému
zverejneniu. Ochrana oznamovatelov je klUcovou prioritou.
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Zaobchadzanie s kazdym upozornenim nestranne a vazne
Kazdé nahlasenie je predmetom hibkového a objektivneho vySetrovania s cielom zarucit spravodlivé

zaobchadzanie. Analyzy sa vykonavaju bez predchadzajiceho Usudku a v reSpektovani faktov.
Zavery su predlozenée vedeniu na rozhodnutie.

Zavedenie potrebnych napravnych opatreni
Ked' su identifikované pochybenia, primerané opatrenia su rychlo zavedené. Cielom je korigovat

rizikove situacie a predchadzat ich opakovaniu. V pripade zavazneho problemu su okamzite prijaté
opatrenia.

Premena bdelosti na zdielani zodpovednost

Bdelost voci nesuladnému spravaniu je kolektivnou zodpovednostou. Kazdy spolupracovnik
prispieva k udrzaniu etickeho a bezpecneho pracovneho prostredia.

Tento pristup posilnuje doveru a transparentnost v ramci organizacie.

Vv X

Co nemézem robit

+ Ignorovat situaciu v rozpore
s etickym Kodexom, o ktorej
mam vedomost.

+  Zverejnovat alebo Sirit
doéverné informacie suvisiace s
nahlasenim.

+ Vyvijat tlak alebo represalie
VvOCi osobe, ktord uskutocnila
nahlasenie.

+  Robit nepravdive vyhlasenia
alebo vyuzivat mechanizmus
Speak Up zneuzivajucim
sposobom.

+  Branit alebo odradzat kolegu
od nahlasenia znepokojujucej
situacie.
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